
ਇੰਟਯਵਿਊ ਦਾ ਅਯਥ

ਇੰਟਯਵਿਊ ਦਾ ਸਾਧਾਯਨ ਅਯਥ ਉਨਹ ਾਂ ਵਿਅਕਤੀਆਂ ਨਾਰ ਵਭਰਣਾ ਅਤੇ
ਯਸਭੀ ਗੱਰਫਾਤ ਕਯਨਾ ਹੈ ਵਜਨਹ ਾਂ ਨ ੰ ਵਕਸੇ ਵਿਸੇਸ ਘਟਨਾ ਫਾਯੇ
ਜਾਣਕਾਯੀ ਹ ੰ ਦੀ ਹੈ ਜਾਂ ਵਪਯ ਉਸ ਘਟਨਾ ਨਾਰ ਹੀ ਩ਰਤੱਖ ਯ ਩ ਵਿੱਚ
ਸੰਫੰਵਧਤ ਹ ੰ ਦੇ ਹਨ । ਇੰਟਯਵਿਊ ਸਾਧਾਯਨ-ਯ ਩ ਵਿਚ ਇੰਟਯਵਿਊ ਕਯਤਾ
ਅਤੇ ਇੰਟਯਵਿਊ ਦੇਣ ਿਾਰੇ ਦੇ ਵਿਚਕਾਯ ਆਹਭਣੇ -ਸਾਹਭਣੇ ਫੈਠਕ ਦੀ
ਇਕ ਉਦੇਸ ਩ ਯਨ ਸਵਥਤੀ ਹ ੰ ਦੀ ਹੈ।



ਇੰਟਰਵੀਊ ਦੀ ਩ਰਰਭਾਸਾ

• ਗ ੱ ਡੇ ਅਤੇ ਹਾਟ ਦੇ ਅਨ ਸਾਯ,

• “ਇੰਟਯਿੀਊ ਭ੊ਵਰਕ ਯ ਩ ਵਿਚ ਇਕ ਸਭਾਵਜਕ ਅੰਤਯਵਕਵਯਆ ਹੈ।”
• ਌ਭ. ਌ੱਨ. ਿਾਸ ਦੇ ਅਨ ਸਾਯ,

• “ਇੰਟਯਵਿਊ ਵਕਸੇ ਵਿਸੇ ਦੇ ਸਫੰਧ ਵਿੱਚ ਦ੉ ਵਿਅਕਤੀਆਂ ਦ ਆਯਾ ਩ਰਤੱਖ ਯ ਩ ਵਿੱਚ ਵਭਰਣ ਿਾਰੀ ਸਵਥਤੀ
ਹੈ।”



ਇੰਟਰਰਵਊ ਦੀ ਰਵਧੀ

• ਩ਰਸੰਵਗਕ ਅਤੇ ਿਾਸਤਵਿਕ ਜਾਣਕਾਯੀ ਩ਰਾ਩ਤ ਕਯਨ ਰਈ ਇੰਟਯਵਿਊ ਵਕਿੇਂ
ਕੀਤੀ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ? ਇਸ ਩ਰਸਨ ਦਾ ਉੱਤਯ ਇਹ ਹੈ ਵਕ ਇੰਟਯਵਿਊ
ਕਯਨ ਰਈ ਿੀ ਇਕ ਵਿਸੇਸ ਤਕਨੀਕ ਦੀ ਿਯਤੋਂ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। ਇੰਟਯਵਿਊ
ਦੀ ਩ਰਵਕਵਯਆ ਦੇ ਕਈ ਩ੜਾਅ ਹਨ ਇਨਹ ਾਂ ਦਾ ਿਯਨਣ ਸੰਖੇ਩ ਵਿੱਚ ਹੇਠ
਩ਰਕਾਯ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ :-



ਇੰਟਰਰਵਊ ਦੀ ਰਿਆਰੀ ਅਿੇ ਯੋਜਨਾ ਬਣਾਉਣਾ

• ਸਬ ਤੋਂ ਩ਵਹਰਾਂ ਇਹ ਜ਼ਯ ਯੀ ਹੈ ਵਕ ਇੰਟਯਵਿਊ ਸਫੰਧੀ ਇਕ ਵਿਸਵਤਰਤ ਮ੉ਜਨਾ ਫਣਾ ਰਈ ਜਾਿੇ। ਇਸ
ਮ੉ਜਨਾ ਵਿੱਚ ਩ਰਾ਩ਤ ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਿਾਰੀ ਸ ਚਨਾ ਦਾ ਖੇਤਯ ਦੇ ਵ਩ਛ੉ਕੜ ਸੰਫੰਧੀ ਜਾਣਕਾਯੀ ਩ਰਾ਩ਤ
ਕਯਨਾ, ਉੱਤਯਦਾਤਾਿਾਂ ਦੀ ਸ ਚੀ ਵਤਆਯ ਕਯਨਾ ਅਤੇ ਉਨਹ ਾਂ ਦੇ ਵਿਸਿਾਸਾਂ, ਯ ਚੀਆਂ ਤੇ ਵਿਸੇਸ ਖੇਤਯ
ਸਫੰਧੀ ਜਾਣਕਾਯੀ ਦਾ ਩ਤਾ ਰਾਉਣਾ, ਇੰਟਯਵਿਊ ਰਈ ਸਭਾਂ ਅਤੇ ਸਥਾਨ ਵਨਸਵਚਤ ਕਯਨਾ, 
ਇੰਟਯਵਿਊ ਅਨ ਸ ਚੀ ਫਣਾਉਣਾ ਵਯਕਾਯਵਡੰਗ ਦੀ ਩ਰਣਾਰੀ ਵਨਸਵਚਤ ਕਯਨਾ ਆਵਦ ਸਾਵਭਰ
ਹੈ।ਇੰਟਯਵਿਊ ਦੀ ਵਤਆਯੀ ਰਈ ਇਹ ਜ਼ਯ ਯੀ ਹੈ ਵਕ ਖ੉ਜ ਵਿਵਗਆਨੀ ਦ ਆਯਾ ਅਵਧ਌ਨ ਅਧੀਨ
ਸਭੱਵਸਆ ਸਫੰਧੀ ਩ ਯਨ ਜਾਣਕਾਯੀ ਿੀ ਩ਰਾ਩ਤ ਕਯ ਰੈਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਕ ਝ ਵਿਦਿਾਨਾਂ ਦਾ ਇਹ ਿੀ
ਭੰਨਣਾ ਹੈ ਵਕ ਸਭੱਵਸਆ ਦੀ ਩ ਯਨ ਜਾਣਕਾਯੀ ਩ਰਾ਩ਤ ਕਯਨ ਭਗਯੋਂ ਖ੉ਜ ਵਿਵਗਆਨੀ ਦ ਆਯਾ ਇੱਕ
ਇੰਟਯਵਿਊ ਗਾਇਡ ਿੀ ਵਤਆਯ ਕੀਤੀ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਇੰਟਯਿੀਊ ਅਨ ਸ ਚੀ ਦੇ ਉਰਟ ਇਸ ਵਿੱਚ
ਵਸਯਫ਼ ਩ ੱ ਛੇ ਜਾਣ ਿਾਰੇ ਩ਰਸਨਾਂ ਦੀ ਸ ਚੀ ਨਹੀਂ ਹ ੰ ਦੀ ਸਗੋਂ ਇਹ ਤਾਂ ਇਕ ਅਵਜਹਾ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ਹ ੰ ਦਾ ਹੈ
ਵਜਸ ਵਿੱਚ ਅਵਧ਌ਨ ਨਾਰ ਸਫੰਵਧਤ ਿੱਖ ਿੱਖ ਩ੱਖਾਂ ਦੀ ਯ ਩-ਯੇਖਾ ਸਾਵਭਰ ਹ ੰ ਦੀ ਹੈ।



ਉੱਿਰਦਾਿਾ ਨਾ਱ ਸੰ਩ਰਕ ਸਥਾਰ਩ਿ ਕਰਨਾ

• ਇੰਟਯਵਿਊ ਦੀ ਩ਰਵਕਵਯਆ ਦਾ ਅਗਰਾ ਩ੜਾਅ ਇਹ ਹੈ ਵਕ ਸਬ ਤੋਂ ਩ਵਹਰਾਂ
ਇਨਹ ਾਂ ਵਿਅਕਤੀਆਂ ਨਾਰ ਸੰ਩ਯਕ ਸਥਾਵ਩ਤ ਕੀਤਾ ਜਾਿੇ ਵਜਨਹ ਾਂ ਵਿਅਕਤੀਆਂ
ਨ ੰ ਖ੉ਜ ਅਧੀਨ ਸਭੱਵਸਆ ਸਫੰਧੀ ਉਵਚਤ ਜਾਣਕਾਯੀ ਹੈ। ਇਸ ਭੰਤਿ ਰਈ
ਉੱਤਯਦਾਤਾ ਤੋਂ ਉਸ ਦੀ ਸ ਵਿਧਾ ਅਨ ਸਾਯ ਩ਵਹਰਾਂ ਤੋਂ ਹੀ ਸਭਾਂ ਰੈ ਵਰਆ ਜਾਿੇ।
ਉੱਤਯਦਾਤਾ ਦੀ ਇੱਛਾ ਅਨ ਸਾਯ ਸ ਚਨਾ ਨ ੰ ਗ ਩ਤ ਯੱਖੇ ਜਾਣ ਨ ੰ ਿੀ ਮਕੀਨੀ
ਫਣਾਇਆ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਇੰਟਯਵਿਊ ਇੱਕ ਚੰਗਾ ਤੇ ਸੰਤ ਵਰਤ ਿਾਤਾਿਯਨ
ਸਥਾਵ਩ਤ ਕਯਨ ਰਈ ਇਹ ਜ਼ਯ ਯੀ ਹੈ ਵਕ ਉੱਤਯਦਾਤਾ ਦੇ ਭਨ ਵਿੱਚ ਵਕਸੇ ਤਯਹਾਂ
ਦੇ ਵਿਯ੉ਧ ਬਯਭ ਹ੉ਣ ਤਾਂ ਉਸ ਨ ੰ ਦ ਯ ਕੀਤਾ ਜਾਿੇ।



ਇੰਟਰਰਵਊ ਨ ੰ ਸ਼ੁਰ ਕਰਨਾ ਅਿੇ ਸ ਚਨਾ ਦੀ ਩ਰਾ਩ਿੀ

• ਇੰਟਯਵਿਊ ਕਯਤਾ ਨ ੰ ਵਨਯਧਾਵਯਤ ਸਥਾਨ ਉੱਤੇ ਉੱਤਯਦਾਤਾ ਨਾਰ ਵਨਸਵਚਤ ਕੀਤੇ ਗ਋ ਸਯਿੇ ਅਨ ਸਾਯ ਩ਹ ੰ ਚ
ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਭ ਢਰੀ ਜਾਣ-਩ਵਹਚਾਣ ਭਗਯੋਂ ਿਾਸਤਵਿਕ ਯ ਩ ਵਿੱਚ ਇੰਟਯਵਿਊ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਵਿਚਾਯਾਂ
ਦੇ ਸ ਤੰਤਯ ਩ਵਯਿਾਯ ਰਈ ਇਹ ਜ਼ਯ ਯੀ ਹੈ ਵਕ ਇੰਟਯਵਿਊ ਦੇ ਸ ਯ ਵਿੱਚ ਅਵਧ਌ਨ ਅਧੀਨ ਸਭੱਵਸਆ ਉੱਤੇ ਇੱਕ
ਸਧਾਯਨ ਗੱਰਫਾਤ ਸ ਯ ਕੀਤੀ ਜਾਿੇ। ਇਸ ਸ ਯ ਦੀ ਅਿਸਥਾ ਵਿਚ ਇੰਟਯਵਿਊ ਕਯਤਾ ਉੱਤਯਦਾਤਾ ਨ ੰ ਖ੉ਜ ਅਧੀਨ
ਸਭੱਵਸਆ ਜਾਂ ਵਿਸੇ ਉੱਤੇ ਆ਩ਣੇ ਵਿਚਾਯ ਤੇ ਅਨ ਬਿ ਩ਰਗਟ ਕਯਨ ਦੀ ਖ ੱ ਰਹ ਦੇਿੇਂ। ਇੰਟਯਿੀਊ ਕਯਤਾ ਨ ੰ ਇਕ ਸ ਚੇਤ
ਅਤੇ ਵਿਸਰੇਸਣਾਤਭਕ ਵਕਵਯਆਸੀਰ ਸ ਚਨਾਕਾਯ ਦੇ ਯ ਩ ਵਿੱਚ ਕਾਯਜ ਕਯਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਵਜਸ ਨਾਰ ਵਕ
ਉੱਤਯਦਾਤਾ ਦੇ ਉੱਤਯਾ ਅੰਦਯ ਿੀ ਅਸ਩ੱਸਟਤਾ, ਅੰਤਯਵਿਯ੉ਧ ਅਤੇ ਟਾਰ-ਭਟ੉ਰ ਦਾ ਿੀ ਩ਤਾ ਰੱਗ ਸਕੇ।ਖ੉ਜ
ਵਿਵਗਆਨੀ ਦ ਆਯਾ ਉੱਤਯਦਾਤਾ ਨ ੰ ਇਹ ਮਕੀਨੀ ਫਣਾਇਆ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਜ੉ ਵਕ ਜਾਣਕਾਯੀ ਉਸ ਦ ਆਯਾ
਩ਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜਾ ਯਹੀ ਹੈ ਉਹ ਅਵਤ ਭਹੱਤਿ਩ ਯਨ ਹੈ।

ਖ੉ਜ ਵਿਵਗਆਨੀ ਦ ਆਯਾ ਩ਰਸਨ ਩ ੱ ਛਣ ਦੀ ਯਪਤਾਯ ਨ ੰ ਠੀਕ ਯੱਖਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਵਦੱਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਯੀ ਦਾ ਕਯਾਸ
ਚੈਵਕੰਗ ਿੱਰ ਿੀ ਵਧਆਨ ਵਦੱਤਾ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਕਈ ਿਾਯ ਅਵਜਹਾ ਿੀ ਹ ੰ ਦਾ ਹੈ ਵਕ ਉੱਤਯਦਾਤਾ ਦ ਆਯਾ ਵਕਸੇ ਵਿਸੇ
ਸਫੰਧੀ ਿਧਾ ਚੜਹਾ ਕੇ ਜਾਂ ਅ਩ਰਸੰਵਗਕ ਜਾਣਕਾਯੀ ਿੀ ਦੇ ਵਦਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। ਅਵਜਹੀ ਹਾਰਤ ਵਿੱਚ ਫਦਰਿੇ ਅਤੇ ਿਧੇਯੇ
ਯ੊ਸਨੀ ਩ਾਉਣ ਿਾਰੇ ਩ਰਸਨ ਩ ੱ ਛੇ ਜਾਣ ਅਤੇ ਇੰਟਯਵਿਊ ਦੇਣ ਿਾਰੇ ਦੀ ਹਯ ਸੰਬਿ ਸਹਾਇਤਾ ਕੀਤੀ ਜਾਿੇ ਵਕ ਉਹ
ਰ੉ੜੀਂਦੀ ਜਾਣਕਾਯੀ ਨ ੰ ਆ਩ਣੀ ਮਾਦਾਸਤ ਅੰਦਯ ਵਰਆਿੇ, ਤੱਥਾਂ ਅਤੇ ਜਾਣਕਾਯੀ ਨ ੰ ਿਧੇਯੇ, ਸ਩ਸਟ ਸ ੱ ਧ ਅਤੇ ਸਹੀ ਯ ਩
ਵਿਚ ਵਿਸਤਾਯ ਸਵਹਤ ਦੱਸ ਸਕੇ।



ਇੰਟਰਰਵਊ ਦੀ ਸਮਾ਩ਿੀ

• ਇੰਟਯਿੀਊ ਨ ੰ ਵਭੱਥੇ ਕਾਯਜ ਕਰਭ ਅਨ ਸਾਯ ਖਤਭ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਜਾਂ
ਉੱਤਯਦਾਤਾ ਦੇ ਥੱਕ ਜਾਣ ਉੱਤੇ ਖਤਭ ਕਯਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਵਪਯ ਉਸਨ ੰ ਉਸ ਸਭੇਂ
ਵਨਭਯਤਾ ਸਵਹਤ ਖਤਭ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਜਦੋਂ ਸਾਯੀ ਰ੉ੜੀਂਦੀ ਸ ਚਨਾ ਇਕੱਠੀ
ਕਯ ਰਈ ਜਾਿੇ। ਩ਯ ਇਸ ਨ ੰ ਅਚਨਚੇਤ ਸਭਾ਩ਤ ਨਹੀਂ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ। ਖ੉ਜ
ਵਿਵਗਆਨੀ ਦ ਆਯਾ ਉੱਤਯਦਾਤਾ ਦੇ ਸਵਹਜ੉ਗ ਅਤੇ ਕੀਭਤੀ ਜਾਣਕਾਯੀ ਩ਰਾ਩ਤ ਕੀਤੇ
ਜਾਣ ਰਈ ਧੰਨਿਾਦ ਕੀਤਾ ਜਾਿੇ।



ਇੰਟਰਰਵਊ ਦੀ ਰਰਕਾਰਰ ੰਗ ਅਿੇ ਰਵਵਰਣ

• ਇੱਕ ਚੰਗੇ ਇੰਟਯਵਿਊ ਰਈ ਤੇਜ਼ ਅਤੇ ਸਹੀ ਵਯਕਾਯਵਡੰਗ ਩ਰਣਾਰੀ ਫਹ ਤ ਜ਼ਯ ਯੀ ਹੈ। ਖ੉ਜ
ਵਿਵਗਆਨੀ ਦ ਆਯਾ ਮਾਦਾਸਤ ਉੱਤੇ ਿਧੇਯੇ ਵਨਯਬਯ ਨਹੀਂ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ। ਇੰਟਯਵਿਊ
ਦ੊ਯਾਨ ਖ੉ਜ ਵਿਵਗਆਨੀ ਦ ਆਯਾ ਉੱਤਯਦਾਤਾ ਦ ਆਯਾ ਵਦੱਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਯੀ ਨ ੰ ਸੰਖੇ਩ ਯ ਩
ਵਿੱਚ ਭ੊ਕੇ ਤੇ ਹੀ ਕਰਭਫੱਧ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਩ਯ ਜਾਣਕਾਯੀ ਨ ੰ ਇੱਕ ਵਿਸਵਤਰਤ ਯ ਩
ਵਿੱਚ ਵਰਖਣ ਦੇ ਕਾਯਨ ਸ ਚਨਾ ਦਾ ਸ ਤੰਤਯ ਩ਰਿਾਹ ਩ਰਿਾਵਣਤ ਹ ੰ ਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਕਈ ਿਾਯ
ਅਵਜਹਾ ਿੀ ਹ ੰ ਦਾ ਹੈ ਵਕ ਭ ਰ ਵਿਸੇ ਤੋਂ ਹੀ ਵਧਆਨ ਬਟਕ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। ਇਸ ਰਈ ਇੰਟਯਵਿਊ
ਕਯਤਾ ਦ ਆਯਾ ਜਾਣਕਾਯੀ ਦੇ ਭ ੱ ਖ ਕੇਂਦਯ ਵਫੰਦ ਆਂ ਨ ੰ ਸੰਖੇ਩ ਵਿੱਚ ਵਰਵਖਆ ਜਾਿੇ ਜਾਂ ਵਪਯ
ਵਯਕਾਯਵਡੰਗ ਤੇ ਇਰੈਕਟਰਾਵਨਕ ਮੰਤਯਾਂ ਵਜਿੇਂ ਵਕ ਟੇ਩ ਵਯਕਾਯਡਯ ਅਤੇ ਕੈਭਯੇ ਆਵਦ ਦੀ
ਸਹਾਇਤਾ ਰਈ ਜਾਿੇ। ਇਹ ਮੰਤਯ ਉੱਤਯਾਂ ਦੇ ਜ਼ਫਾਨੀ ਅਤੇ ਜਜ਼ਫਾਤੀ ਸਯ ਩ ਨ ੰ ਸ ਯੱਵਖਅਤ
ਯੱਖਣ ਵਿੱਚ ਸਹਾਈ ਹ੉ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਇਹ ਪੈਸਰਾ ਖ੉ਜ ਦੇ ਵਿਸੇ ਨ ੰ ਸਾਹਭਣੇ ਯੱਖ ਕੇ ਵਰਆ
ਜਾਿੇ ਵਕ ਇੰਟਯਵਿਊ ਦੇਣ ਿਾਰੇ ਨ ੰ ਇਹ ਦੱਵਸਆ ਜਾਿੇ ਵਕ ਉਸ ਦੇ ਇਸ ਇੰਟਯਵਿਊ ਨ ੰ
ਵਯਕਾਯਡ ਕੀਤਾ ਜਾ ਵਯਹਾ ਹੈ ਜਾਂ ਉਸ ਦੀ ਵਫ਼ਰਭ ਵਤਆਯ ਕੀਤੀ ਜਾ ਯਹੀ ਹੈ।


